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NOTA PUBLICA SOBRE AS RECENTES INICIATIVAS DE
DESREGULAMENTACAO DE PLANOS DE SAUDE

A ASSOCIACAO NACIONAL DO MINISTERIO PUBICO DO CONSUMIDOR -
MPCON, entidade civil sem fins lucrativos, que congrega membros dos Ministérios
Publicos dos Estados, do Distrito Federal e Territorios e do Ministério Piblico Federal com
atuagdio em todo o Brasil na defesa do consumidor, vem a publico, por meio da presente
Nota, se manifestar a respeito das recentes noticias sobre propostas normativas de

involugdo no marco regulatério da satide suplementar.

A MPCON tomou conhecimento do caso através de mengdes feitas na imprensa sobre um
suposto movimento de alteragdes das regras sobre planos de saude, que estaria sendo
articulado por empresérios que atuam nesse mercado, através de suas organizagdes
representativas, e que ja teria sido, inclusive, recebido pelo governo. Dentre os inimeros
retrocessos que vém sendo alardeados, traz grave preocupagdo a possibilidade de
enfraquecimento da Agéncia Nacional de Saude Suplementar enquanto 6rgdo técnico de

regulagdo desse mercado.

O modelo regulatério adotado no Brasil a partir da década de 90, inaugurou no
ordenamento juridico brasileiro as Agéncias Reguladoras, entendidas estas como
autarquias de regime especial dotadas de considerdvel autonomia e dirigidas por um
colegiado de diretores, nomeados para mandatos estéveis e com prazo determinado pelo
Presidente da Repiblica apés prévia aprovagio no Senado Federal. Isso permitiu a
delegagdo para a iniciativa privada de atividades econémicas relevantes e que possuiam
especial sensibilidade para a coletividade, com a presenga de interesses fortes, miltiplos e
conflitantes, além de elevado potencial de comogdo piblica, como a atividade de operagéo
de planos de saude, as quais demandavam uma regulagdo forte e, a0 mesmo tempo,
executada por uma estrutura regulatéria autbnoma e independente, que baseasse suas

decisdes em analises estritamente técnicas.
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Desde a criagdo da ANS enquanto érgéo técnico regulador para a satide suplementar foram
verificados avangos significativos para a sustentabilidade desse setor, para o estimulo
concorréncia e para a protegdo dos consumidores, sendo de se ressaltar a vedagdo ao limite
de dias para internagfo, a exigéncia de garantias econdmicas minimas para funcionamento
das operadoras ¢ a defini¢do técnica de um rol de procedimentos de cobertura obrigatéria.
Trata-se de um processo regulatdrio dialogico e aberto a todos os atores envolvidos, que
considera a necessidade de se construir uma relagdo harmoniosa entre consumidores,
operadoras e prestadores através de decisdes que devem se pautar por caracteres e

motivagdes estritamente técnicos.

A regulagdo feita pela ANS ainda contribui sensivelmente para a redugfo da judicializagdo
no setor, ao tratar individualmente toda e qualquer demanda formulada pelos consumidores
a agéncia, sendo responsavel pela resolugdo extrajudicial e consensual de cerca de 92% das

reclamagdes apresentadas.

Nessa esteira, entende a MPCON que suposta transformagdo que venha a ser produzida ndo
podera considerar qualquer redugdo, por menor que seja, sobre a discricionariedade técnica
da Agéncia Nacional de Saide Suplementar nem, consequentemente, suas atribui¢Ges
fiscalizatorias. Eventual reativagdo do Conselho de Satde Suplementar — CONSU, ndo
podera ultrapassar os limites do espectro de atribuigdes que lhe foram conferidas pelo
artigo 35-A da Lei dos Planos de Satade (Lei 9.656/98), cabendo-lhe apenas a definigdo de
diretrizes gerais sobre a politica de planos de saide. Qualquer invasdo desse organismo
sobre as atuais atribui¢gdes da Agéncia Reguladora, previstas na Lei 9.961/00, ainda que
pautada em eventual alteragdo legislativa, entraria em rota de colisdo com todo o modelo
de delegagdo dessas atividades econdmicas ao setor privado empreendido nas ultimas
décadas, com o desenvolvimento da protegdo ao consumidor na seara da saide suplementar
e com os proprios principios previstos na recente lei das agéncias reguladoras (Lei
13.848/2019), notadamente aqueles referentes a auséncia de subordina¢do hierarquica
dessas entidades e a sua autonomia funcional e deciséria. O enfraquecimento do poder

regulatério das agéncias reguladoras apenas gera inseguranga nos investidores desse
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mercado, fragiliza a concorréncia e produz prejuizos significativos aos consumidores, que

tanto ja sofreram no passado em decorréncia dessa desregulamentagao.

Enquanto entidade que vem acompanhando o tema, a MPCON continua a insistir que as
adequagdes regulatorias devem seguir o seu foro proprio e adequado de debate e decisdo,
no dmbito da Agéncia Nacional de Satide Suplementar, sem limitagdo de suas atribuicdes.
De outro lado, qualquer proposta de modificagdo desse marco regulatério, para além dos
limites previstos na Constituigdo Federal, deve ser fundada em ampla participagio da
sociedade e, especialmente, na escuta daqueles afetados pela nova normativa, devendo
atuar o Congresso Nacional como protagonista na condugdo dessa intervengio
democratica, zelando para que seja desconsiderada qualquer proposi¢do lastreada nos

interesses de apenas uma das partes desse complexo setor econdmico.

Assim, considerando a gravidade que retrocessos na drea da saude podem provocar, a
MPCON vem manifestar sua preocupagio para com quaisquer iniciativas que busquem
retirar direitos dos consumidores de planos de saide de maneira obscura, fragilizando o
modelo regulatorio atual, bem como ressaltar que qualquer proposta de alteragio do marco

normativo do setor s6 deve caminhar mediante o0 mais amplo debate com toda a sociedade.

Brasjlia, 16 de julho dg 2019.
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